
よくある質問　Ｑ＆Ａ

事務所について

最寄駅はどこですか？
ＪＲ浦和駅です。京浜東北線、宇都宮線、高崎線、湘南新宿ラインが通っています。

駅から徒歩で何分かかりますか？
ＪＲ浦和駅西口から徒歩約10分です。こちらのアクセスをご参照ください。

駐車場はありますか？
当事務所専用の駐車場はございません。お近くのコインパーキングに停めて、お越しください。
なお、駐車料金はお客様負担となりますので、予めご了承ください。

バイク・自転車の駐輪場はありますか？
当事務所のビルには、お客様用の駐輪場はございません。浦和駅近くにいくつか駐輪場がございますので、お手数ですが、そちらをご利用
ください。

法律相談について

電話やメールで相談はできますか？
お電話やメールでのご相談は受け付けておりません。まずは、お電話やホームページのお問い合わせのメールよりご予約されてから、お越
し下さい。
なお、メールでの受け付けには、少々時間がかかります。また、土・日・祝日および、弊所休業日等にいただきましたお問い合わせは、翌
営業日以降の対応となりますのでご了承ください。
お急ぎの場合には、お電話にてご予約ください。

土曜日でも相談はできますか？

https://saitamasogo.jp/archives/70307
https://saitamasogo.jp/access
https://www.navitime.co.jp/parking/around/?address=111070040070001200001
https://www.navitime.co.jp/around/category/poi?node=00000634&category=0812
https://saitamasogo.jp/otoiawase


ご相談を受け付けております。詳しくはお電話などで直接お問い合わせ下さい。
なお第2土曜日は弊所の休業日でございますが、法律相談は行っております。

仕事を終えた後に相談に行きたいのですが、相談は何時まで受け付けていますか？
平日の最終相談受付時間は午後7時です。それ以降のお時間をご希望の場合は、直接お電話にてお問い合わせ下さい。

相談をするにあたり、何か持っていくものはありますか？
ご相談に関係する資料などがありましたら、必要かと思われるものも含め、全てお持ちください。例えば、以下の表記載の各分野に関する
ご相談の場合、表記載の物が関係する資料として考えられます。
また、ご相談の内容や経緯、弁護士への質問などは事前にメモにまとめておくと、ご相談の際、スムーズに話が進み、限られた相談時間を
有効に使うことができます。
印鑑は特に必要ありません。

 不動産に関するご相談
問題となっている不動産の登記簿謄本（登記事項証明書）（法務局で取得することがで

きます。）

 借金・債務整理に関するご相談

債権者（消費者金融など）の名前や借金の残高を記載したメモ
債権者からの手紙（請求書、通知書など）

借金に関する契約書
銀行口座の通帳

 相続に関するご相談 遺言書（お亡くなりになった方の遺言に関するご相談の場合）

 交通事故に関するご相談
交通事故証明書（証明書の申込用紙は警察署などでもらうことができます。）

交通事故の相手方の保険会社から送られてきた書類

 労働問題に関するご相談

雇用契約書
就業規則
給与明細

解雇通知書など会社の作成の書類
会社の代理人弁護士から送られてきた書類（通知書など）

 貸金・売買代金・請負代金などの契約に基づ
く金銭請求に関するご相談

貸金・売買代金・請負代金などに関する契約書

相談料はいくらですか？
通常の金額は30分5,500円（税込）ですが、初回のご相談は30分無料です。ただし、日曜日相談は有料（30分　5,500円
（税込））となります。

法テラス（経済的余裕のない方の無料法律相談、弁護士費用などの立替制度）の利用も可能です。

https://www.houterasu.or.jp/


また出張相談については有料となります。
（出張相談は法テラスより出張相談費用の援助が受けられる場合があります。お電話で弁護士にお問い合わせください。）

相談時間は何分ですか？
30分です。

事務所には伺うことが出来ないので、自宅に来てもらって相談は出来ますか？
さいたま市、川口市、蕨市、戸田市にお住まいの方の場合は、出張相談（有料）がございます。
詳しくはこちらをご覧ください。

女性（男性）の弁護士を希望できますか？
できます。予約を受け付ける際に、仰ってください。当事務所の弁護士はこちらです。

必ず依頼を引き受けてもらえますか？
依頼をお引き受け出来るかどうかは、ご相談の内容によりますので、まずはご相談ください。

相談に行けなくなった場合はどうすればよいでしょうか？
お手数ですが、事前にお電話にてご連絡ください。

子供を連れて相談に行っても大丈夫ですか？
お子様連れでも大丈夫です。
当事務所では、お子様連れのご相談者の皆さまのために、キッズスペースをご用意しております。
お子様と一緒にご来所いただいても、ご相談の間は、お子様には目の届くところで遊んでもらえるので、安心してご相談いただけます。
キッズスペースのご利用を希望される方は、事前にお知らせいただければ、ご予約を承りますので、お気軽にお申し出ください。

友人や家族が同席しても大丈夫ですか？
初めてのご相談は不安だと思います。ご相談される方がよろしければ、どうぞご同席ください。

https://www.houterasu.or.jp/chihoujimusho/saitama/page17_00018.html
https://saitamasogo.jp/archives/67784
https://saitamasogo.jp/archives/67784
https://saitamasogo.jp/archives/67784
https://saitamasogo.jp/03bengoshi
https://saitamasogo.jp/#kidsspace


今日相談したいのですが、可能ですか？
当日に受付可能な場合がございますので、お急ぎの場合は、まずはお電話にてお問い合わせください。

費用について

実際に依頼をすると、費用はどのくらいかかりますか？
費用に関しましては、ご相談の際、お気軽に弁護士に直接お尋ねください。
おおまかな弁護士費用につきましては、こちらをご参照ください。

クレジットカードは利用できますか？
申し訳ございませんが、ご利用できません。現金のみでのお取扱いとなります。

https://saitamasogo.jp/05hiyou

